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Transport Law Legal Supreme Court Disabled wheelchair People with disabilities
That said, as it is a Supreme Court decision, a precedent is created. So this means that bus drivers will
have to do more to make “reasonable adjusments” to accommodate wheelchair users where possible.
Educational establishments, services, employers, associations and landlords also have the same duty
to make “reasonable adjustments”, so the decision does extend well beyond the reach of public
transport providers.
But without new legislation being enacted by Parliament, wheelchair users will continue to compete
for the space with all other passengers on public transport, with no real priority at all. So unless the
transport provider chooses to give wheelchair users priority, people with disabilities must still rely on
passengers cooperating.
All Mr Paulley, and other wheelchair users can hope for now is for Parliament to introduce legislation
that specifically gives wheelchair users priority, backed by relevant enforcement powers. But following
this most recent decision, it is somewhat unlikely to happen.
So a small victory for wheelchair users it may well have been, but will it actually make any difference
in the long term? Well, only time will tell.
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